
Kriterium: Kommunikation und Lebenslanges Lernen
realisiert geplant fehlt

immer, ja fast, oft z.T., selten kurzfristig langfristig nein, nie
5 4 3 2 1 0

Indikatoren:
1

1.1 Wird der Bildungsbedarf der Mitarbeiter systematisch 
erhoben?

1.2 Werden Schlüsselqualifikationen vermittelt?

1.3 Gibt es Möglichkeiten zur innerbetrieblichen und 
außerbetrieblichen Weiterbildung und wird die Teilnahme 
daran aufgabengemäß gefördert?

1.4 Gibt es Anregungen und Möglichkeiten für die MA, sich 
neben und nach der Arbeitszeit weiter zu bilden?

1.5 Gibt es Coaching am Arbeitsplatz?

1.6 Gibt es den Aufgabenbereich "Wissenstransfer"?

1.7 Wird neues Wissen des Einzelnen ins Team getragen 
und wird diese Austausch gefördert und gefordert?

2

2.1 Wird über die Geschäftspolitik in der Organisation intern 
und extern berichtet?

2.2 Spielt das Thema Zukunftsfähigkeit bei der 
Berichterstattung eine Rolle?

2.3 Wird transparent über Abläufe und Entscheidungen 
innerhalb der Organisation informiert?

2.4 Werden die Ergebnisse innerhalb der Organisation 
rückgemeldet und transparent gemacht?

2.5 Wird über die Themen Ökologie, Soziales, Ökonomie im 
Einzelnen berichtet?

2.6 Wird die Resonanz auf die Berichterstattung 
ausgewertet?

2.7 Werden die Ergebnisse nach außen kommuniziert? 

2.8 Gibt es eine aussagekräftige Umwelterklärung bzw.- 
bericht?

2.9 Gibt es einen Nachhaltigkeitsbericht?

3
3.1 Wird die Verantwortung des Einzelnen im Sinne der 

Nachhaltigkeit im Unternehmen thematisiert?

3.2 Werden bereichsübergreifende, interdisziplinäre Projekte 
durchgeführt?

3.3 Werden Kontakte zu Kunden, Partnern und Behörden 
intensiv gepflegt?

4
4.1 Wird Rechtsbewusstsein als Wert thematisiert?

4.2 Wird der mögliche Gegensatz zwischen Loyalität zum 
Arbeitgeber und  den rechtlichen Rahmenbedingungen 
thematisert?

5
5.1 Wird Sprachkompetenz (Fremdsprachen) gefördert?
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